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A causa dell’emergenza sanitaria dovuta al virus 
Covid-19, la maggior parte delle associazioni partner di 

RomAltruista hanno dovuto interrompere le proprie attività nel 
periodo del lockdown e/o sospendere il sostegno di volontari 
esterni. Nonostante RomAltruista abbia cercato di mettere 
a fuoco i bisogni delle organizzazioni nel brevissimo e medio 
termine, l’impatto sul calendario delle attività di volontariato 
è stato notevole poiché anche al termine del lockdown molte 
Associazioni non hanno riaperto le proprie attività a volontari 
flessibili. 

La pandemia ha avuto anche per RomAltruista un fortissimo 
impatto in termini economici, in quanto si è vista venire 
meno uno delle sue principali fonti di finanziamento, ovvero, le 
donazioni derivanti dalle attività di volontariato aziendale. Tali 
attività sono state completamente interrotte sia per motivi di 
carattere sanitario, che hanno impedito gli assembramenti, 
sia perché le aziende hanno avuto difficoltà economiche, 
tagliando tutto ciò che non era fondamentale per la loro 
attività. Quanto sopra ha comportato una crisi di cassa che ha 
determinato la decisione di recedere dal contratto di locazione 
della sede in Via delle Vestali 15e, in alternativa, prendere in 
locazione un magazzino che potesse contenere il mobilio, i 
materiali e l’attrezzatura di cui RomAltruista è proprietaria.

L’anno ha visto anche una riduzione dello staff in 
organico slegata dalle condizioni pandemiche esterne. Il 
congedo per maternità di Diana Radeva, con un rientro 
in part-time ad ottobre, e le dimissioni in giugno di Elisa 
Forte dal ruolo di collaboratore dipendente, sono state 
l’occasione per un’analisi delle competenze presenti 
all’interno dell’organizzazione rispetto alle diverse aree 
operative. 

Eventi dell’anno
RomAltruista nell’anno della pandemia

Eventi dell’anno • RomAltruista nell’anno della pandemia
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Con il lockdown dovuto al Covid, RomAltruista ha 
visto l’interruzione di tutte le attività di volontariato 

aziendale, principale fonte di entrata dell’associazione. A 
fronte di una totale interruzione delle entrate, Romaltruista si 
è trovata a dover far fronte a dei costi fissi, principalmente 
gli stipendi, le spese informatiche e l’affitto dell’ufficio. Con 
pochi mesi di riserve, il direttivo si è trovato di fronte a un 
dilemma inaspettato: chiudere RomAltruista oppure trovare 
un’alternativa immediata.

L’idea di fare una campagna di crowdfunding ha trovato 
fertile riscontro nella passione di un nuovo volontario, Marco 
Bertini, il quale, insieme a Mauro Cipparone, Paolo Teta e 
tutto il direttivo, ha architettato un complesso sistema di 
comunicazione, composto di un minisito e un funnel di 
newsletter e inserzioni social, finalizzato a raccontare la 
situazione di RomAltruista, il suo valore e quindi chiedere il 
contributo di tutti coloro che avevano, grazie a RomAltruista, 
conosciuto la bellezza del volontariato.

Il risultato è stato eccezionale, oltre le aspettative, tanto da 
suggerire la chiusura anticipata della campagna. Il risultato 
finale è stato di 416 sostenitori, per un importo di € 31.206,21.

Grazie a ciò RomAltruista ha potuto continuare ad esistere, 
così com’era.

Apri il tuo cuore e aiutaci a sostenere RomAltruista: 
la campagna di crowdfunding

Eventi dell’anno • Campagna di Crowdfunding
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L’esperienza della campagna di crowdfunding ha mostrato 
l’esigenza di adattare il sito alle esigenze attuali, 

trasformandolo in un prodotto maggiormente interattivo e con 
un’indicizzazione ottimale delle attività, oltre ad una struttura 
di funnel che abbia come obiettivo quello di avvicinare sempre 
più persone al volontariato. Ancora è troppo poco conosciuta 
infatti, sul territorio romano, l’esistenza di RomAltruista e, 
anche quando conosciuta, risulta difficile per l’utente essere 
costantemente informato sulle attività disponibili, se non in 
maniera attiva o seguendo assiduamente gli annunci tramite 
social network.

Durante il 2020 il sito è stato oggetto di diverse migliorie. I 
principali interventi, resi possibili dall’aiuto volontario ricevuto 
da parte di Davide Maffezzoni e Sandro de Santis, sono stati:

•  possibilità di programmare un promemoria  SMS con il 
riassunto dell’iscrizione 24 ore prima dell’inizio della stessa

•  email automatiche per sollecitare la registrazione delle 
presenze ai capi progetto

• sviluppo funzionalità per il download certificato in PDF con 
l’elenco delle attività svolte

•  risoluzione di vari bug e alcune migliorie al backoffice

Durante il 2020, sono diminuiti i parametri di utilizzo del 
sito e in particolare la media mensile dei visitatori unici, 
calata del 50 %, dovuto l fatto che il sito è stato totalmente 
privo di attività, particolarmente durante il primo lockdown. 

Andamento delle attività
Gestione del sito

Andamento delle attività • Gestione del sito



8.

La missione di RomAltruista è rendere possibile il 
volontariato semplice e flessibile a Roma. Le attività svolte 

dall’associazione mirano a facilitare l’accesso al volontariato 
ai cittadini di Roma. Nel 2020, vi è stato un calo di tutti gli 
indicatori operativi dovuto soprattutto alla pandemia.

Statistiche

RomAltruista si rivolge prevalentemente a persone che 
vogliono fare volontariato in modo flessibile e a quelli che non 
hanno mai fatto volontariato e vogliono provare. Molti volontari 
dopo un periodo di volontariato flessibile tendono a scegliere 
un’attività da svolgere con continuità e il loro volontariato non 
viene più tracciato dai sistemi di RomAltruista. L’impossibilità 
di tracciare quantitativamente l’operato di quei volontari 
che scelgono una delle associazioni partner di RomAltruista 
come loro luogo di volontariato stabile è uno dei principali 
parametri che rende difficile misurare correttamente l’impatto 
di RomAltruista sulle associazioni partner. Tuttavia, questa 
evoluzione da volontario flessibile a volontario stabile onora in 
pieno la mission di RomAltruista che, in ultima analisi, è quella 
di incrementare la cultura e la pratica del volontariato nella 
città, utilizzando la leva della flessibilità come possibile porta di 
accesso.

Nel 2020 l’uso di una nuova piattaforma di analisi 
dati ha portato a modificare le modalità di calcolo degli 
indicatori operativi di RomAltruista. Pertanto, abbiamo 
ricalcolato, per renderlo comparabile, il corrispondente 
indicatore del 2019, che è qui riportato.

Volontari
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Tutti gli indicatori operativi (numero di nuovi iscritti, numero 
di volontari attivi) sono in calo, a causa del cessare di qualsiasi 
attività particolarmente durante il primo lockdown, e di una 
ripresa molto lenta dopo l’estate, come si può vedere dal 
grafico qui sotto. 

 A livello demografico le fasce d’età dei volontari sono 
rimaste in linea con quelle nel 2019. 

Si osserva inoltre un minor numero di attività di volontariato 
offerte nonché di posti disponibili che hanno portato alla 
diminuzione del numero di ore uomo di volontariato donate. 
Nello stesso tempo è cresciuta la media annuale del tasso 
di copertura il che potrebbe dipendere dalla preferenza per 
queste ultime da parte dei volontari. 

Andamento delle attività • Volontari



10.

*Nella tabella non sono indicati i numeri 
relativi ai progetti “Quando vuoi”, per 
i quali ci sono state 54 iscrizioni nel 
2020 a supporto di RomAltruista e alle 
associazioni I Gatti di Val Cannuta 
(animali) e Dianova (salute)

Andamento delle attività • Volontari
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Feedback 

Dal giugno 2015, RomAltruista propone sistematicamente 
a tutti i volontari che partecipano alle proprie attività un 
sondaggio per verificare il livello di gradimento delle attività 
proposte. Su 640 risposte raccolte in relazione alle attività 
svoltesi nel 2020, solo 38 segnalano un qualche tipo di criticità, 
dunque circa il 94% degli intervistati ha dato un feedback 
positivo, in linea con il risultato degli anni precedenti. I 
feedback negativi sono stati analizzati e comunicati allo 
Staff di RomAltruista, ma quest’anno, date le problematiche 
causate dallo scoppio della pandemia, non è stato possibile 
organizzare un’attività di reporting ai capi progetto interessati. 
Sarà comunque cura dello staff di RomAltruista valutare la 
rilevanza delle segnalazioni raccolte e tradurle in indicazioni ai 
capi progetto.

Passando all’analisi delle singole dichiarazioni, nell’ambito 
del 6% di feedback negativi ricevuti il principale motivo di 
insoddisfazione riguarda la disorganizzazione delle attività 
(47,5%). Altri motivi di insoddisfazione riguardano una scarsa 
valorizzazione del contributo dei volontari (15,0%), una mancata 
accoglienza del volontario (o comunque un clima tale da non 
far sentire il volontario benvenuto) (12,5%), una scarsa utilità 
delle attività di progetto (7,5%). È importante, comunque, 
osservare come i volontari possano dichiarare nel sondaggio 
anche più di un motivo di insoddisfazione. 

In media, in caso di feedback negativi è stato dichiarato 
poco più di un motivo di insoddisfazione (1,05 è il dato 
della media di conto). In effetti, soltanto sette volontari 
hanno espresso più di un motivo di insoddisfazione (il 
17,5% dei volontari che hanno dato un feedback negativo), 
mentre nove volontari non hanno riportato alcun motivo 
di insoddisfazione tra quelli indicati, ma si sono limitati a 
lasciare un commento, in molti casi relativo a proposte di 
miglioramento dell’organizzazione del progetto (22,5%).

Grafico 1. Motivi di insoddisfazione dichiarati dai 
volontari, anno 2020 (n.b. 7 volontari hanno dichiarato più 
di un motivo di insoddisfazione).

Andamento delle attività • Volontari
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Circa il 63% dei volontari che ha espresso un feedback 
negativo ha lasciato un commento riguardante l’andamento 
dell’attività, contribuendo ad arricchire la valutazione e a 
dare utili indicazioni ai capi progetto per far fronte ai problemi 
segnalati. Non è questa la sede più opportuna per entrare nel 
dettaglio, ma la maggior parte dei commenti si riferiscono 
ad aspetti delle attività di volontariato già disciplinati nelle 
comunicazioni tra RomAltruista e i capi progetto, dunque 
sembra opportuno segnalare come una più intensa attività 
di comunicazione con le associazioni partner potrebbe 
contribuire a ridurre di molto i casi rilevati di insoddisfazione 
dei volontari (già, peraltro, prossimi ad una soglia del 5% 
rispetto al totale dei feedback ricevuti). 

Vi sono, poi, alcune segnalazioni che riguardano il rapporto 
tra volontari e capi progetto, con particolare riferimento al 
soddisfacimento delle esigenze informative dei volontari. 
L’impressione che si ha leggendo i commenti è che una 
maggiore attenzione dedicata a chi accoglie i volontari 
sul campo potrebbe migliorare sensibilmente le attività 
di accoglienza e di integrazione dei volontari flessibili di 
RomAltruista nell’ambito delle attività svolte presso le 
associazioni partner. Infine, alcuni commenti riguardano 
l’efficacia e l’efficienza delle attività svolte e, pur non essendo 

spesso associati a motivi di insoddisfazione (come già 
accennato) di fatto offrono ai capi progetto importanti 
spunti di riflessione per migliorare l’impatto delle attività 
poste in essere. In questo caso, sarebbe utile sensibilizzare 
le associazioni partner sulla necessità di svolgere 
attività di misurazione degli impatti prodotti dal loro 
operato, in quanto questa pratica, ormai estremamente 
diffusa, ha il pregio di contribuire al miglioramento 
sia dell’organizzazione interna, che dei rapporti con le 
istituzioni esterne con le quali si intrattengono rapporti.

In generale, tutti i feedback negativi ricevuti siano stati 
analizzati e suddivisi per associazione, attività e capo 
progetto al fine di migliorare l’attività di comunicazione 
con i capi progetto e di sensibilizzarli alla necessità di 
mantenere un approccio coerente con le regole condivise 
e aperto alle esigenze manifestate dai volontari, pur senza 
sentirsi “giudicati” nel loro operato dalle critiche ricevute. 
Nel corso del 2020 non sono stati rilevanti feedback 
riguardanti aspetti di particolare gravità nello svolgimento 
delle attività.

Andamento delle attività • Volontari
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Rapporti con i volontari

Il Consiglio Direttivo di RomAltruista, anche durante 
l’esercizio 2020, ha continuato ad applicare alcune strategie 
volte a rafforzare e stimolare la partecipazione dei volontari:

• intensificazione della comunicazione via social network
•  racconto del volontariato (pubblicazione di video, foto e 

testimonianze dei volontari)
• ricerca di nuovi partner ed ampliamento dell’offerta, sia 

per tipologia che per zona
•  contatti telefonici con i volontari “irriducibili” e “superstar” 

Punto di contatto e comunicazione verso i volontari

Anche nel 2020 RomAltruista ha fornito il consueto 
servizio di assistenza ai volontari che, dopo due settimane 
dall’iscrizione sul sito, non hanno ancora aderito ad alcuna 
iniziativa. Tali volontari ricevono un contatto personale al quale 
far riferimento per eventuali dubbi o problemi.  
Inoltre, è rimasta attiva e monitorata regolarmente sia la 
casella info@romaltruista.it, sia l’inbox della pagina facebook, 
sia il numero di telefono. 

I contatti con i volontari esistenti e con gli interessati 
vengono anche mantenuti attraverso:

• la newsletter settimanale (13500 iscritti)
• la pagina facebook (circa 9500 followers)
•  il gruppo facebook dei volontari (circa 550 membri)
• la pagina Instagram (circa 2900 followers) 
• il canale youtube (circa 230 followers)
• il canale linkedin (circa 330 followers)
• la pagina Twitter (circa 668 followers)

Nell’arco del 2020 RomAltruista è stata in contatto 
con alcuni volontari che hanno raggiunto i livelli di 
“irriducibile” e di “superstar”, ultimi due step di un percorso 
di riconoscimento per gli iscritti che superato un certo 
numero di attività dimostrando costanza e continuità 
nell’impegno di volontariato. 

Inoltre, per coinvolgere maggiormente i volontari è stato 
creato un gruppo chiuso su facebook con l’obiettivo di 
fornire tutte le informazioni sulle attività e sulle iniziative 
di RomAltruista, nonché di dare l’opportunità agli iscritti 
di fare uno scambio di opinioni e raccontare le proprie 
esperienze di volontariato.

Andamento delle attività • Volontari
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Attività con le associazioni post lockdown 

Terminato il lockdown, che ha visto praticamente ferme 
quasi tutte le attività della rete di RomAltruista, si è reso 
necessario contattare tutte le associazioni per capire quante 
fossero in grado di ripartire e/o di riorganizzarsi. Una parvenza 
di normalità è stato possibile vederla con grande difficoltà 
solo dopo l’estate, qualche associazione ha ripreso alcune 
attività adottando tutte le misure di prevenzione, altre si sono 
organizzate nei limiti del possibile riconvertendo le attività 
in modalità virtuale, altre ancora, impossibilitate a garantire 
sicurezza sia per i beneficiari che per i volontari, sono rimaste 
ferme in attesa di tempi migliori.   

Nell’ottica di cercare di andare incontro alle esigenze delle 
associazioni  partner, così provate e messe in difficoltà dalla 
pandemia, RomAltruista ha deciso laddove possibile di andare 
anche in deroga ad alcuni principi, quali la mancanza di 
competenze dei volontari e l’assenza di continuità. 

Nel corso del 2020, le realtà del terzo settore che hanno 
accolto volontari provenienti da RomAltruista sono state 38 
rispetto alle 73 del 2019. 
 
(Per la lista completa delle associazioni, vedi la tabella a p.11)

Associazioni

Andamento delle attività • Associazioni
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Campagna Scatole di Natale

A dicembre RomAltruista ha sposato un’iniziativa che era 
già partita nella città di Milano. Scatole di Natale per famiglie 
in difficoltà a Milano, Scatole di Natale per senza fissa dimora a 
Roma. 

L’Iniziativa è partita un po’ in sordina, l’obiettivo iniziale 
era quello di raccogliere scatole sufficienti a coprire almeno 
l’utenza di due realtà associative impegnate nella distribuzione 
pasti ai senza fissa dimora.

Il risultato ottenuto invece ha fatto sì che la quantità di 
scatole raccolte (1400 circa) potesse essere donata a ben 9 
associazioni. Il tutto è avvenuto in soli 20 giorni, il che ci ha 
fatto toccare con mano quante persone fossero sensibili al 
tema delle nuove povertà in un periodo che è stato duro per 
tanti ma che ha colpito ancora più duramente chi era già 
fragile ancora prima della pandemia.

Infine, grazie alla diffusione dell’iniziativa attraverso la 
newsletter e i canali social, si è creato un passaparola che ha 
portato tante nuove registrazioni al sito di RomAltruista.

La mailing list Roba in regalo

Anche nel corso del 2020 RomAltruista, attraverso la 
mailing list “Roba in regalo” è stata punto di contatto 
per lo scambio gratuito di beni e servizi utili alla rete di 
associazioni partner.

Andamento delle attività • Associazioni
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Il 2020 si è aperto con l’attività di 11 dipendenti dell’azienda 
Catalent presso Casa Aima di Latina, centro diurno per 

malati di Alzhaimer. L’evento ha chiuso un ciclo di attività di 
volontariato avviato nel 2019 con l’azienda. 

Nei mesi di febbraio e marzo si è iniziata la pianificazione 
dei principali programmi aziendali dell’anno (American 
Express, AbbVie, Experian) con buone premesse anche per 
l’avvio di nuove partnership, ma il diffondersi dell’epidemia 
Covid-19 ed il conseguente periodo di lookdown hanno portato 
all’annullamento di tutte le iniziative programmate. Purtroppo 
le restrizioni sugli eventi in presenza e la diffusa e prevalente 
modalità di lavoro da remoto hanno indotto le aziende a 
sospendere per tutto l’anno le attività di volontariato, con la 
sola eccezione dell’azienda Vertex che nel mese di settembre 
ha portato a termine, con la facilitazione di RomAltruista, 
un evento di volontariato da remoto, durante il quale 20 
dipendenti hanno confezionato piccoli gadget a favore di 
associazioni impegnate in iniziative di raccolta fondi. 

La circostanza della pandemia e la necessità di 
rimodulazione di molti servizi di volontariato hanno spronato 
RomAltruista a verificare la possibilità di supportare con 
modalità digitale e da remoto la sua rete di associazioni.

Si è quindi lavorato per elaborare una proposta di 
volontariato aziendale in modalità virtuale e delle 
competenze, con l’obiettivo di poter integrare, differenziare e 

adattare le azioni svolte in partnership con le aziende.

L’impossibilità, nel corso di tutto l’anno, di portare a 
termine eventi e programmi di volontariato aziendale ha 
determinato l’interruzione repentina del principale flusso di 
finanziamento di RomAltruista, con conseguenze negative 
di medio termine sulla sostenibilità di tutta l’organizzazione. 
Per questo motivo e per la grande difficoltà di prevedere 
i tempi e le modalità di una ripresa di questa tipologia 
di attività, RomAltruista ha gettato le basi per un più 
strutturato mix di fundraising.

Aziende

Andamento delle attività • Aziende
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Il progetto “Benvenuti a cena” facilita l’incontro tra italiani 
e stranieri che vivono a Roma mediante la condivisione di 

una cena. 

Ispirato dal progetto australiano The Welcome Dinner 
Project, gli obiettivi primari di Benvenuti a cena sono quelli di:

•  promuovere la cultura dell’accoglienza nella società 
italiana, in particolare a Roma

• combattere l’isolamento e favorire l’inclusione sociale
• facilitare la costruzione di legami personali in un ambiente 

multietnico, trasformando la conoscenza reciproca in un valore

Le cene multiculturali sono eventi gratuiti e vengono 
organizzate a casa di uno dei partecipanti con l’aiuto di un 
facilitatore. Ogni partecipante porta un piatto legato alla 
propria tradizione, da condividere con gli altri.

Le persone si incontrano non solo per cenare insieme ma 
anche per condividere storie, socializzare e stringere nuove 
amicizie. L’iniziativa in particolare mira a coinvolgere gli 
stranieri che hanno scelto di stabilirsi a Roma, senza differenza 
di stato e background culturale. La comunicazione a cena 
è in italiano, perciò è gradita una minima conoscenza della 

lingua per agevolare l’interazione con gli altri ospiti. Per 
partecipare come ospite, padrone di casa o facilitatore è 
necessario prima registrarsi sul sito del progetto.

Il progetto “Benvenuti a Cena” 

Andamento delle attività • Benvenuti a Cena
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Nel corso del 2020 è stato organizzato un unico evento 
(presso il Centro SPRAR Grottarossa) a cui hanno partecipato 
45 persone provenienti da 14 paesi diversi. A causa della 
pandemia tutte le successive attività nell’ambito del progetto 
sono state annullate ed il progetto stesso è stato sospeso per 
un periodo da definirsi.

Inoltre, nei mesi di gennaio e febbraio:

• si è tenuto un training per i nuovi facilitatori
•  è stata formata per il ruolo di coordinatore del progetto la 

facilitatrice Giuseppina Giaccio
•  è continuata l’attività sistematica di comunicazione sui 

social network

Andamento delle attività • Benvenuti a Cena
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Il principale canale di comunicazione utilizzato da RomAltruista è il Web. Anche nel 2020 RomAltruista continua 
ad apparire come primo risultato su Google utilizzando le parole chiave “volontariato roma”. Inoltre, l’anno scorso 

l’associazione ha speso $2147 per la pubblicità su Google, mediante il programma “Google Grants”, per comunicare il 
proprio servizio agli interessati.

Nel 2020 ci sono state le seguenti menzioni su RomAltruista:

Web
San Romano Martire, Un Natale di generosità!, 28 dicembre 2020
Reti Solidali, Così il volontariato cartografico aiuta i paesi più svantaggiati, 14 dicembre 2020

Radio
Rai Radio 1, Inviato speciale, intervista ad Elisa Forte, 12 dicembre 2020

Stampa
La Repubblica, Consegna pacchi RomAltruista, 27 dicembre 2020

Attività collaterali
Comunicazione

Nel 2020 la volontaria Valentina Palmieri ha creato un nuovo design della maglietta di RomAltruista diventato 
disponibile sulla piattaforma Worth Wearing.

Marco Bertini, con Mauro Cipparone e Paolo Teta hanno analizzato le potenzialità delle campagne Google ads, 
sfruttando il credito fornito da Google alle associazioni senza scopo di lucro, riscontrandone una scarsa efficacia.

La realizzazione di campagne Facebook ha dimostrato invece l’efficacia di una comunicazione mirata attraverso i 
social, da implementare con il nuovo sito di cui sono iniziati i primi lavori di studio.

Marketing

Attività collaterali • Comunicazione • Marketing
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La pandemia ha annullato il consueto incontro in presenza 
con i membri del network, che si sarebbe dovuto tenere a 

Washington, USA. Al suo posto è stata realizzata una versione 
virtuale, con partecipazione a convegni online, a cui ha 
partecipato Paolo Teta, dal 8 al 10 giugno 2020.

Il Network Points of Light

Lo statuto di RomAltruista non è ancora stato adeguato 
alla Riforma del Terzo Settore, essendo quest’ultima 

tuttora in fase di attuazione. RomAltruista si trasformerà 
in Associazione di Promozione Sociale (APS) e a tal fine è 
in attesa dell’emissione del decreto del Ministero del Lavoro 
e delle politiche sociali di prossima emanazione, nel quale 
saranno stabilite nel dettaglio le regole per l’iscrizione 
nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore presso cui 
RomAltruista dovrà iscriversi. 

Adeguamento di RomAltruista alla Riforma del Terzo 
Settore 

Attività collaterali • Network Points of Light • Adeguamento riforma terzo settore
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Paolo Teta, Presidente

Ciao sono Paolo. Sono un giovane avvocato e mi 
occupo di proprietà intellettuale, diritto d’autore e 
strategie di comunicazione, per start-up e imprese 
nel settore dei Media. Anch’io come molti ho dovuto 
accantonare le esperienze di volontariato durante 
gli studi, poi ho scoperto RomAltruista. Mi ha colpito 
profondamente per le modalità e la praticità: fare 
volontariato pur non avendo molto tempo, con un 
click! Mi sono iscritto subito. Il selfie qui accanto 
l’ho scattato durante la mia prima esperienza da 
volontario prenotata tramite il sito. Ero entusiasta! 
Ho immaginato che dietro a tutto questo ci 
fosse il lavoro di un team preparato e orientato 
all’innovazione, allora ho deciso di contribuire 
offrendo il mio lavoro e oggi sono fiero di farne parte 

nel ruolo del Presidente.

Carolina de Vito Piscicelli, Vice Presidente 
 

Ciao, mi chiamo Carolina. Mamma di Nina. Moglie 
di Giacomo. Office Manager. Adoro viaggiare. Nata 
a Napoli e trasferita a Roma da quando ho 18 anni. 
Prima di approdare in RomAltruista vagavo nel web 
alla ricerca di associazioni che mi permettessero 
di fare volontariato senza dover necessariamente 
prendere impegni fissi, da lavoratrice a tempo 
pieno e mamma di una bimba piccola non me lo 
potevo permettere. RomAltruista mi ha permesso 
con semplice click di poter scegliere quando, per chi 
e come offrire il tempo a disposizione. Da quel click, 
mi sono innamorata di tutte le persone che ruotano 
intorno a RomAlstruista e ora, con orgoglio, sono il 
Vice Presidente e una delle responsabili dei rapporti 
con le associazioni. In una realtà frenetica come 
la nostra, RomAltruista è una proposta innovativa, 

unica e indispensabile.

Diana Radeva, Consigliere 

Ciao, sono Diana e vengo dalla Bulgaria. Nel 2012 ho 
deciso di cambiare vita e mi sono trasferita in Italia. Nel 
mio Paese avevo scoperto il piacere e la gioia di fare 
volontariato e con la stessa spontaneità avevo voglia 
di intraprendere quest’avventura anche a Roma. Dalla 
prima ricerca che ho fatto mi sono fortunatamente 
imbattuta in RomAltruista! Appena arrivata nella nuova 
città, ho partecipato a diverse attività di volontariato che 
mi hanno fatto conoscere tante persone meravigliose e 
sentire parte attiva ed integrante dell’ambiente romano. 
Ho colto con grande entusiasmo l’occasione di entrare 
nel team di RomAltruista, un passo importante che ha 
segnato anche la mia vita professionale: da ingegnere 
che realizzava strutture per collegare strade e città, 
sono passata a costruire ponti fra le persone! Adoro 
viaggiare, le tradizioni popolari ed il jazz, la passione è 

la mia spinta.

Nel corso dell’Assemblea del 16.09.2020, 
è stato eletto il nuovo Consiglio Direttivo 
composto come segue con scadenza 
del mandato nel 2023. Nell’ambito del 
Consiglio Direttivo, sono stati eletti Paolo 
Teta in qualità di Presidente, Carolina de 
Vito Piscicelli in qualità di Vice Presidente, 
Melina Monteforte, Elisa Forte e Diana 

Radeva in qualità di consiglieri.

Il consiglio direttivo

Consiglio direttivo
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Elisa Forte, Consigliere

Ciao, sono Elisa e mi sono arruolata cinque anni 
fa in RomAltruista come volontaria. Finalmente, 
con il tempo per impegnarmi e desiderosa di 
sperimentare, ho scoperto questa macchina 
meravigliosa e instancabile che è RomAltruista 
e me ne sono appassionata al punto da voler 
contribuire concretamente alla sua organizzazione. 
Ho incontrato persone creative, piene di energia, 
incredibilmente attente al valore del volontariato 
e convinte della sua potenza trasformatrice. Non 
potevo che essere della squadra! Nella vita sono 
stata una libraia (e nel cuore lo sarò sempre), ho 
lavorato a lungo nell’editoria e un buon libro resta la 
mia passione che mi può distogliere da quasi tutto. 
Camminare poi è il miglior modo che ho scoperto 
per pensare e se la camminata diventa un viaggio 

mi piace e mi fa pensare ancora di più.

Melina Monteforte, Consigliere

Ciao sono Melina. Nel 2012 sono approdata a Roma 
e appena sistemata casa mi sono iscritta subito 
a RomAltruista. Avendo parecchio tempo libero 
pensavo fosse arrivato il tempo di rispolverare il 
mio vecchio desiderio di impegnarmi nel mondo 
del volontariato, cosa che da tempo non mi 
riusciva di fare perché troppo impegnata con la 
famiglia e i frequenti trasferimenti in giro per l’Italia. 
Attualmente in RomAltruista mi occupo di tenere 
i contatti con le associazioni e aiutare quelle che 
vogliono collaborare con la nostra organizzazione. 
Nel frattempo però faccio sempre la volontaria, 
e lo faccio così spesso che mi sono autodefinita 
“volontaria compulsiva”! :-) Non riesco a rinunciare 
alla sensazione di camminare a 30 cm da terra 
ogni volta che finisco un’attività di volontariato. Nel 
tempo libero mi piace andare al cinema, amo la 
musica dal vivo, la buona tavola, gli amici e i miei 
tre figli! Di carattere sono testardamente ottimista, 

noto sempre il bicchiere mezzo pieno!

Consiglio direttivoConsiglio direttivo
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Volontari

Molti sono i volontari che hanno 
collaborato in varie forme con RomAltruista. 
Ecco i volontari ed i soci che hanno donato 
una percentuale significativa del loro 
tempo a RomAltruista durante l’anno. 

• Angela Galloro, socia, ci aiuta con la 
gestione dei social network

• Andrea Salustri, socio, gestisce l’analisi 
dei sondaggi e feedback alle associazioni 

• Antonino Ceravolo, volontario, ci ha 
aiutato con il montaggio del video della 
campagna di raccolta fondi

• Betty Halfon, socia, ci aiuta con la 
contabilità e con gli eventi di volontariato 
aziendale

• Carla Giuffrè, socia, ci aiuta con la 
contabilità e con gli eventi di volontariato

aziendale
• Carolina de Vito Piscicelli, Vice 

Presidente, responsabile rapporti con le 
associazioni 

• Caterina Fiorani, volontaria, facilitatrice 
del progetto Benvenuti a cena

• Cinzia Barbieri, volontaria, ci ha aiutato 
con la gestione del calendario

• Cristina Romagnoli, volontaria, ha 
impaginato il bilancio 2019

• Cristina Silva Cencioni, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti a cena 

• Davide Maffezzoni, volontario, ci aiuta a 
sviluppare nuove funzionalità 

• Elisa Forte, Consigliere, responsabile 
volontariato aziendale

• Emanuela Arabito, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti a cena

• Eugenio Ruggiero, socio, responsabile 
area legale e amministrativa

• Federica Caliendo, volontaria, ci ha 
aiutato con la redazione della newsletter 
settimanale

• Federica Ferri, socia, ci aiuta con la 
gestione contenuti del sito

• Francesca Masullo, volontaria, gestisce 
il blog e intervista i volontari

 

• Francesca Orefice, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti 
a cena

• Laura Proietti, volontaria, ci 
aiuta con la gestione contenuti del 
sito

• Marco Bertini, socio, ci ha 
aiutato con la costruzione della 
campagna di raccolta fondi

• Mauro Cipparone, socio, ci 
dà supporto in diverse aree, in 
particolare ci aiuta con la gestione 
degli aspetti tecnici del sito 

• Melina Monteforte, Consigliere, 
responsabile rapporti con le 
associazioni

• Paola Vitagliano, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti 
a cena 

• Paolo Teta, Presidente, 
responsabile gestione dei social 
network

Risorse Umane

Risorse umane • Volontari
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• Paolo Teta, Presidente, 
responsabile gestione dei social 
network

• Roberta Zezza, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti a 
cena

• Sandro de Santis, socio, ci ha 
aiutato a sviluppare nuove funzionalità 
sul sito

• Sara Balestra, socio, ci aiuta con la 
gestione dei social network

• Sara Giuliani, volontaria, 
facilitatrice del progetto Benvenuti a 
cena

• Valentina Palmieri, volontaria, ci 
aiuta con la creazione di illustrazioni e 
disegni

• Valerio De Luca, volontario, ci ha 
aiutato con la gestione delle dirette su 
facebook

• Viviana Saraceni, socio, aiuta 
i nuovi volontari ad iniziare il loro 
percorso 

Soci

• Andrea Salustri
• Angela Galloro
• Betty Halfon
• Carla Giuffrè
• Carolina De Vito Piscicelli
• Diana Radeva
• Elena Murgia
• Elisa Forte
• Eugenio Ruggiero
• Federica Ferri
• Julian Piagneri
• Laura Proietti
• Luisa Santoro
• Manuela Cimini
• Marco Bertini
• Mauro Cipparone
• Melina Monteforte
• Paolo Teta
•  Riccardo Settimo
• Sandro De Santis
• Sara Balestra
• Viviana Saraceni

Collaboratori

A seguito delle dimissioni di Elisa Forte a 
giugno 2020, lo staff di RomAltruista resta 
composto da Diana Radeva che si occupa 
della gestione delle principali attività 
ordinarie dell’Associazione garantendo 
continuità e qualità del servizio. Oltre a lei, 
hanno collaborato con RomAltruista per 
eventi specifici:

 
• Giuseppina Giaccio 
• Lorenzo Lemme 
• Michela Patarini 
• Simona Carafa 
• Stefano Sacco

Donatori aziendali

Risorse umane • Volontari • Soci • Collaboratori • Donatori aziendali
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Donatori campagna crowdfunding
Andrea Soprani • Ag-

nese Ragusa • Laura Sponz-
iello • Aldo Cappelletti • Enrico De 

Angelis • Marcella Gasche • Oksanna 
Hatalak • Claudia Tordo Caprioli • Beatrice 

Fe • Maura Marangoni • Comunità Di Sant’Egi-
dio Acap • Sara Cipriani • Lisa Corsi • Michela 

Moccetti • Luca Lori • Merolla Ferdinando • Gior-
gio Trasimeni • Maria Paola Tubino • Francesco 

Brignola • Farina Mario • Sadocco Roberta • Maria 
Cristina Mazzù • Caterina Vici • Claudio Pisi Vita-

gliano • Luca De Feo • Sara Borrelli • Viviana 
Palombi • Strano Rossi Lucilla • Associazi-
one Ylenia E Gli Amici Speciali • Federica 

Fiorentino • Enrico Orefice • Maria 
Giulia Dentico • Valeria Spanu • 

Giacomo Pontillo • Maria 
Anna Haag  

Rossella Arnó • Patri-
zia Salvatori • Maria Dell’aq-

uila • De Salvo • Barbara Loi • Dalia 
Caterino • Emanuela Casula • Recchia 

Ilaria • Massimiliano Pasquali • Marta Neri • 
Emilia Abbo • Francesca Corbi • Mauro Mar-
iani • Greta Scarano • Paola Fanciulli • Anna 
Notarantonio • Maria Ciano • Angelika Mann 
• Manuel Di Staso • Vanessa Tirassa • Franca 

Franchi • Claudio Campani • Fernando Tanzi • 
Francesca Sagramora • Merico Legal Ip Law 

Firm • Stefania Miceli • Jeffrey Rowland • 
Nicoletta Poli • Roberta Benini • Giacomo 

La Franca • Giovanni Carmilla • Marco 
Pedrotti • Mauro Capucci Casir-

aghi • Stefano Gaetano 
• Piero Tosti • 

Monika Dwornik • Luca 
Floro • Emanuela Del Duca • Giusti-

na Simone • Corgna Michela • Maria Vit-
toria Maffey • Giuliana Cipriani • Martina Zerneri 

• Sabrina Fortuna • Rocco De Stefano • Donatella 
Costa • Dante Quaglietta • Sabina Dal Zovo • Giovanni 

Scirocco • Alessio Frabotta • Stefano Tonna • Maria Gioia 
Piazza • Sarah Mattei • Antonio Romano • Simona Caianiello • 

Sonia Innarella • Giusi Ferraris • Pederzani Claudia • Viviana 
Mangogna • Maria Concetta Carnuccio • Finocchi Enrico Ma-
ria • Maria Giordano •  Paolo Drago • Angela Sanguinetti • Marco 
Baldisseri • Filippo De Luca • Lorenzo Hassan • Marco Di Giacomo 
• Agostino Bruni • Giacomo Risitano • Norbert Mersich • Francesco 
De Martinis • Flavio Iafrate • Camilla Moliterni • Stefano Guidoni • 
Anna Zani • Aminata Suma • Prisca Polidoro • Andrea Murgano • 
Angelica Mangano • Associazione Di Volontariato Casa Di Pul-

cinella • Claudio De Santis • Sara Tarquini • Angela Galloro • 
Dario Ciafrei • Danilo Ruggero Ruggeri • Antonella Rescigno 

• Andrea Posa • Elena Mascia • Francesca Romani • Ilar-
ia Carbone • Maurizia Proietti • Enrico Galanti • Mar-

co Clementelli • Simeone Russo • Maria Elena 
Manenti • Sebatiano Ciavarella • Cicolani 

Bruno •  Iacovacci Giuseppa •
Cipparone Mauro

Risorse umane • Donatori campagna crowdfunding
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Diego 
Marra • Massimo Contini 

• Guillaume Annibali • Maria Cara-
ci • Donatella Ertola • Daniela Gnocchi • 

Giacomo Petrioli • Gianmarco Frangini • Alessio 
Paccarie • Ambra Abdullahi Hassan • Livia Cellini • 

Simonacci David • Cristiana Manzo • Simone Zannel-
li • Gaetano Pastore • Antonino Neri • Mariangela Argento 

• Simone Peruzzi • Colamonico Perna • Daniela D’Agostino • 
Graziano Di Carlo • Dario De Rosa • Serena Forte • Ludovica Pansi-
ni • Eleonora Iacopini • Filippo Zannini • Marina Migliorini • Doranna 

Cecere • Alexandra Charlotte Rottger • Alessandro Chiodetti • Anas-
tasia Granito • Barbara Genesi • Recchia Giulio • Diego D’Anto’ • Dan-
iela Gandini • Eloisa Dal Piai • Flavio Saia • Anna Ceccarelli • Giovanna 
Leuzzi • Veronique Cochais • Danilo Colucci • Susanna Scotoni • Mau-

rizio Mangiavacchi • Laura Vona • Francesco Mazzocco • Antonella 
Iovino • Andreola Emiliano • Francesca Orler • Luciano Del Signore • 

Marzia Marzi • Pierluigi Russo • Elisa Forte • Cristiana Giovanni • Ales-
sandra Loreti • Sara Balestra • Giovanna Leo • Francesca Quarta • 
Tiziana Tempesta • Anna Villani • Marzia Paroli • Antonio Bened-

etto • Anna Melchiori • Giorgia Galli • Elio Mattei • Bruno Gam-
bacorta • Stefano Scipione • Viviana Di Russo • Andreina 
Manzo • Adriana Campagnano • Chiara Laterza • Giorgio 

Capuani • Paola Vitagliano • Cristina Costanzi • Sara 
Di Carlo • Roberta Norci • Lucilla Libertini • Valerio 

Tamanti • Maddalena Catalano • Arianna 
De Biasi • Filo Onlus • Annabella Pia 

D’Elia • Irene Pietracci •

Anna 
Cividini • Francesco De 

Cristofaro • Giuseppe Milella • 
Sara Russo • Silvia Ciampanella • Ste-

fania Bucciarelli • Laura Sordi • Elena Patriar-
ca • Mauro Michelangeli • Andrea Marino • Fran-

cesco Ascione • Chiara Ferrara • Pamela Gagliardi
Francesca Sciacca • Flavio De Trane • Franc Kroburi • 

Rossella Debole • Francesca Maria Mauro • Sara Fantas-
ticini • Andrea Troiano • Simona Barbieri • Fidicci Marco e 

Fidicci Giuseppe • Di Marzio Aurora • Giuseppe Luzzi • Elisa-
betta Torrieri • Fulvia Calcagni • Alessandra Concetta Florio • 
Macchia Arianna • Sandro De Santis • Luisa Pace • Luca Ben-
edetti • Beatrice Guardini • Riccardo Settimo • Beatrice Can-
nizzo • Michela De Lucia • Luigi Romitelli • Francesco Rasano • 
Vincenzo Rosati • Francesco Mastrandrea • Selena Petruc-
ci • Stefania Tallini • Antonio Zanghi’ • Mondial Mark • 
Guarino Maria Letizia • Andrea Costantini • Giuseppe 

Candela • Chiara Pratola • Marco De Luca • Emanu-
ela Dimiziani • Concetta Flore • R Poggi Dangelo 

• Angelique Van Den Anker • Maria Gabriel-
la Castellano • Ginevra Gallassi • Pietro 

Jellinek • La Lampada Dei Desideri 
• Paola Saliola • Daniele 

Margaglio

Risorse umane • Donatori campagna crowdfunding
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Michele Marseglia 
• Claudio Colapicchioni 

• Vanessa Carrieri • Maria Pia 
Vitale • Maria Mattei • Margherita 

Erricolo • Giovanni Boccanelli • Lucilla 
Cesari • Alessandra Napoleoni • Giovan-

na Samoggia • Alessandro Alverone • Ele-
onora Casciaro • Guadalupe Valdes Bolano 
• Federica Testini • Paolo Delfino • Clarissa 
Baldin • Vitale Maria Consiglia • Mattia Barina 
• Pasqualina Secondulfo • Sabina Riccardelli 
• Loredana Bartoletti • Ginevra Marandola 
• La Ronda Della Solidarietà Roma Onlus 

• Luciana Squadrilli • Fabrizio Ratto • 
Corinne Chochon • Mascia Dimauro 

• Lina Kühlein • Carolina De Vito 
Piscicelli • Cristina Perrotti 

Matilde Galante

Sara 
D’Amico • Daniela 

Fabrizi • Fiammetta Vian 
• Celeste Iapichino •  Petrucelli 

Francesco • Silvana Bombardieri • 
Franca Mastrosimone • Patrizia Berto-

letti • Enzo Marcelli • Francesco Bracci • 
Saverio Ciccaglione • Anke Metger • Maila 

Arelli • Luca Vergaglia • Gianni Bragalone 
• Cleofe Di Andrea • Giorgia Natalini • Mi-
chela Calligaris • Vincenzo Criniti • Fabio 
Manasse • Francesca Cocozza • Federico 

Ciontoli • Donatella Bucci • Sposaro 
Giovanni • Fabio Amico • Guida Elia • 

Simona Scaldaferri • Noah Vardi 
• Francesco Carone • Yoshi-

hiro Morishita

Bacigalupo Amedeo 
• Chiara Brustenga • Paola 

Fanzini • Stefano Tonali • Ste-
fanella Bortini • Margherita Perugini • 

Scarpino Francesco • Cristina Calvitti • 
Mali Moulin • Paola Fanzini • Liliana Peru-

zzu • Giorgia Oria • Giampaolo D’Andrea • 
Carolina Aliano • Federico Renzetti • Claudio 
Marinelli • Vittorio Ambrosio • Andrea Merlo 
• Flavia Gasperetti • Francesco Pasquale • 
Gianvito Cristiani • Claudio Brustenga • 

Monica Saito • Marinella Spina • Marco 
Maggioli • Jessica Balestrini • Cris-

tiana Lautizi • Riccardo Pulitelli 
• Marina Mansueti • Silvia 

Fortunato

Carmela Monteforte • 
Federico Bonfanti • Marco Ripar-

belli • Federico Coda • Antonino Mau-
rizio Clemenza • Manuel Feldmann • Cecilia 

Narducci • Davide Macera • Eddie Bertozzi • Dan-
iele Manzella • Simona Colonna • Daniele Francesco 
Cotronei • Felicita Giulia Garbarino • Stephen Dowd • 

Manfredi Tonci Ottieri • Emilia Arcaleni • Paolina Agnel-
lo Modica • Valeria Rifici • Roberto Girardi • Barbara Pauli 
• Giovanna Mattesi • Iolanda Rutigliano • Sarah Capella • 

Francesco Furcolo • Alessandro Valerio • Giovanni Moriano 
• Gian Maria Bruno • Barbara Gregori • Eleonora Caldaroni • 
Roberta Tolusso • Mauwa Alexandra Lauro • Giovanni Cas-

tellano • Boudicca Downes • Renato De Santis • Eugenio 
Ruggiero • Elena Mattesi • Betty Halfon • Roberto Proia 

• Maria Grazia Vairo • Andrea Papi • Edoardo Della 
Giovampaola • Federico Tosoni • Stefano Marino • 

Gioele Garone • Nunzio Maria De Luca • Daniela 
Castorina • Marco Dal Poz • Luca Viscardi • 

Vincenzo Sorrentino • Davide Maffez-
zoni • Giorgia Masala • Mar-

tina Giomboloni 

Risorse umane • Donatori campagna crowdfunding
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Donatori Individuali

Sponsor Oro
Paolo Teta, Lia D’Ambrosio

Sponsor Argento
Andrea Salustri

Sponsor Bronzo
Ferdinando Merolla, Francesca Ranucci, Andrea Viti

Sponsor Ordinario
Jordan boni, Elettra Costa, Lorenzo Fantini, Massimo Piermattei, Antonella Frasca, Ramona Federico

Nel corso del 2020 sono state attivate diverse raccolte su Facebook in occasione dei compleanni di alcuni sostenitori, 
a tutti loro vanno i nostri ringraziamenti:

Giulio Raffaele (ottobre 2020)
Federica Ferri (dicembre 2020)

Un grazie di cuore anche a tutti gli amici anonimi che ci hanno donato il loro 5 per 1000.

I NOSTRI AMICI E SOSTENITORI nel 2020

L’operatività quotidiana di RomAltruista è sostenuta anche grazie all’accesso gratuito ad alcuni servizi messi a 
disposizione da alcune aziende:

Atlassian
Google
Mailstyler
Points of Light Institute
Salesforce.com
Zapier
Bitbucket

Risorse umane • Donatori individuali • Amici e sostenitori
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ROMALTRUISTA ONLUS
BILANCIO DI ESERCIZIO AL 31 DICEMBRE 2020
1° gennaio 2020 – 31 dicembre 2020

Il bilancio relativo all’esercizio 2020 si compone, oltre che delle presenti note, dello Stato Patrimoniale e del Conto 
Economico, redatti secondo le norme del codice civile, per quanto compatibili con la natura no profit della associazione 
RomAltruista Onlus. A corredo è stata altresì redatta la relazione sull’attività.

Da un punto di vista economico e patrimoniale, l’esercizio 2020 si è chiuso con un avanzo di gestione di Euro 
16.958,07. Occorre tuttavia considerare che l’anno 2020 ha una sua connotazione eccezionale e straordinaria, in 
considerazione del diffondersi della pandemia da Covid-19 e della conseguente emergenza epidemiologica, che 
ha determinato per numerosi mesi, il sostanziale blocco di ogni attività di Romaltruista. L’avanzo è in gran parte 
determinato dai ben minori costi sostenuti nel corso dell’anno, in conseguenza della molto ridotta attività cui 
RomAltruista è stata costretta per effetto della pandemia e della conseguente razionalizzazione dei costi, sia in termini 
di personale che in termini di struttura.

Nell’attivo dello Stato Patrimoniale sono state completamente ammortizzate le spese, già iscritte tra le 
immobilizzazioni immateriali, relative alla costruzione del nuovo sito internet, già in funzione, e al miglioramento e 
rafforzamento delle sue funzionalità. Le disponibilità liquide sono distribuite su un conto corrente bancario e su un conto 
Paypal, specificamente intestati a RomAltruista Onlus.

Nel passivo dello Stato Patrimoniale, il fondo di dotazione, per Euro 17.000,00, è costituito dai contributi iniziali versati 
dai cinque soci fondatori, nonché dalla destinazione al medesimo del fondo nuovi progetti deliberata nel 2017. 

Nel Conto Economico, i componenti positivi sono costituiti da contributi versati in denaro e in natura. Nel mese di 
giugno RomAltruista aveva risorse per garantire solo pochi mesi di funzionamento. Il grosso della raccolta proviene 
da  una campagna di crowdfunding che ha visto centinaia di volontari e simpatizzanti donare per far sopravvivere 
l’associazione (vedi sezione Eventi dell’anno).

Bilancio di esercizio
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Nel corso dell’anno si è beneficiato delle provvidenze del 5 per mille, avendo ricevuto l’assegnazione relativa alle 
scelte effettuate nel corso del 2018 e 2019: rispetto agli anni precedenti sono aumentati l’importo assegnato, nonché il 
numero delle scelte che hanno visto RomAltruista Onlus quale destinatario. A causa dell’emergenza epidemiologica, 
sono state realizzate solo due iniziative di volontariato aziendale (vedi sezione Aziende). Le spese sono state per la 
gran parte relative al mantenimento delle iniziative di volontariato che sono state consentite, nonché al mantenimento 
dell’infrastruttura informatica e della struttura, e alla diffusione e pubblicizzazione dell’iniziativa. Le spese di lavoro 
sono diminuite in conseguenza della cessazione di una delle collaborazioni stabili finora in essere; analogamente, 
considerati gli effetti della pandemia, si è ritenuto di fare a meno dell’ufficio che negli ultimi anni ha fatto da sede, 
valutandosi sufficiente lo sviluppo on-line dei vari rapporti e modalità organizzative. Le spese assicurative sostenute 
garantiscono copertura a tutti i volontari iscritti al sito.

L’avanzo di gestione dell’esercizio viene mantenuto in vista delle prossime attività di RomAltruista, che si confida 
possano nuovamente svilupparsi con il migliorare della situazione emergenziale.

Roma, 8 giugno 2021
per il Consiglio Direttivo
Il Presidente
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