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Quest’area è l’attività principale di RomAltruista e la sua missione: 
rendere possibile il volontariato semplice e flessibile a Roma. Rientrano in  
quest’ambito tutte le attività volte a facilitare l’accesso al volontariato ai 
cittadini di Roma. Nel 2018, vi è stato un calo di tutti gli indicatori operativi, 
come verrà descritto in maggior dettaglio nelle pagine che seguono.

Tecnologia

Il sito è stato oggetto di numerose migliorie durante il 2018. I principali 
interventi, resi possibili dall’aiuto volontario ricevuto da parte di Davide 
Maffezzoni e Sandro de Santis, sono stati:
•	 miglioramento delle modalità di iscrizione e disiscrizione, attraverso la 

pagina  “Il tuo profilo”
•	 funzionalità per permettere ai capi progetto di inviare email personalizzate 

all’iscrizione
•	 modifiche alla picklist delle date del form di registrazione
•	 possibilità di inserire in automatico gli impegni di volontariato in outlook o 

nel calendario del cellulare
•	 disiscrizione dalle attività dalla mail di conferma, senza il login
•	 miglioramenti di sicurezza, con passaggio a password criptate
•	 risoluzione di svariati bug
Durante il 2018, sono cresciuti i parametri di utilizzo del sito e in particolare la 
durata media delle visite e il numero di pagine visitate, a testimonianza di un 
sito più interessante e coinvolgente.

Volontariato flessibile
	 2018	 2017

Visitatori unici, media mensile	 8335(+3,7%)	 8034

Page views, media mensile	 42250 (-10%)	 47.209

Durata media di una visita	 3:39 minuti (+18%)	 3:05 minuti
 
Numero di pagine medio per visita 	 4,01 (-11%)	 4,01	
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Punti di contatto con i volontari

Nel 2018 RomAltruista ha continuato inoltre a fornire un servizio di 
assistenza ai volontari che, dopo due settimane dall’iscrizione sul sito, 
non hanno ancora aderito ad alcuna iniziativa. Tali volontari ricevono un 
contatto personale al quale far riferimento per eventuali dubbi o problemi. 
Inoltre, è rimasta attiva e monitorata regolarmente sia la casella info@
romaltruista.it, sia l’inbox della pagina facebook, sia (limitatamente) il 
numero di telefono. 
Infine, sono ripresi gli incontri di orientamento con i nuovi volontari: ne 
sono stati organizzati 6, con una partecipazione complessiva di oltre 55 
volontari.

e loro gradimento...

Dal giugno 2015, RomAltruista propone sistematicamente a tutti i 
volontari che partecipano alle proprie attività un sondaggio per verificare 
il livello di gradimento delle attività proposte. Su 1.221 risposte raccolte 
in relazione alle attività svoltesi nel 2018, circa il 95% degli intervistati 
ha dato un feedback positivo, in linea con il risultato del 2017 e del 2016. 
I feedback negativi sono stati analizzati singolarmente e riportati ai 
capi progetto interessati. Pur non costituendo formalmente un giudizio 
negativo a loro carico, questi ultimi sono stati invitati a tenerne conto nella 
programmazione e gestione delle attività.
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Comunicazione 
verso i volontari

non ne ha risentito poiché RomAltruista continua ad apparire come il primo 
risultato organico su Google a chi cerca volontariato a Roma. 
I contatti con i volontari esistenti e con gli interessati vengono anche 
mantenuti attraverso una newsletter settimanale, che attualmente ha 
circa 11000 iscritti, una pagina facebook (circa 8000 iscritti), una pagina 
Instagram (circa 2800 iscritti) e un canale youtube. 
Nel 2018 RomAltruista ha avviato il progetto di comunicazione “Il bello che 
fate”, avvalendosi della collaborazione professionale del fotografo e video 
maker Giuseppe Chiantera. I contenuti realizzati sono stati successivamente 
pubblicati, a cadenza periodica, sui canali dell’Associazione (sito, 
newsletter, facebook, youtube, blog) per dare maggiore visibilità alle 
attività di volontariato e per essere di stimolo alla partecipazione attraverso 
il racconto diretto dei capi progetto e dei volontari. 

Media
Nel 2018 in 8 occasioni i media hanno parlato di RomAltruista con articoli, 
cartacei, sui canali web e sulla TV della metropolitana. In particolare, ad 
attrarre l’attenzione dei media è stato il progetto “Benvenuti a cena” sul 
quale è stato realizzato un servizio su Tg3 Fuori onda che ha ripreso una 
delle cene nell’ambito dell’iniziativa. 

Eventi
Anche nel 2018 RomAltruista ha collaborato con SPES/CESV nella 
promozione del “Good Deeds Day” a Roma. Il Good Deeds Day è un evento 
di volontariato globale, promosso dalla non profit israeliana Ruach Tova, 
anch’essa affiliata al Network Points of Light. 

Web
Il principale canale di comunicazione utilizzato da RomAltruista è il 
Web. Attualmente RomAltruista appare come primo risultato su Google 
utilizzando le parole chiave “volontariato roma”. Inoltre, RomAltruista 
utilizza proficuamente la pubblicità su Google, mediante il programma 
“Google Grants” per comunicare il proprio servizio agli interessati. 
Nel 2018, un cambio delle politiche di Google Grants e una maggiore 
concorrenza da parte di altre associazioni ha fatto crollare l’uso del 
servizio da €72000 a €15000. Tuttavia, la visibilità dell’associazione 
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Anche nel 2018 RomAltruista ha partecipato alle occasioni di scambio 
e riflessione organizzate dal Network Points of Light a livello mondiale. 
In particolare, a maggio ha aderito al Global Gathering di Dublino, dove 
si sono condivise buone pratiche e nuovi progetti e si è lavorato per 
definire le future linee di sviluppo del Network. 
A giugno invece un delegato di RomAltruista ha partecipato alla Points 
of Light Conference negli Stati Uniti, momento importante per avere 
una visione globale del volontariato.

Ad ottobre infine, RomAltruista ha partecipato, insieme ad altri membri 
del Network, al Pro-bono European Summit a Madrid, dedicato allo 
sviluppo del volontariato delle competenze in ambito aziendale.

Nel 2018 RomAltruista ha aderito alla rete dell’Associazione 
MOVI, Movimento di Volontariato Italiano, con lo scopo di attivare 
l’accreditamento al Servizio Civile Universale.

Partenariati
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Nel 2018 RomAltruista e il suo Direttivo hanno iniziato 
una riflessione volta a definire le future linee di sviluppo, 
con l’obiettivo di dispiegare le ulteriori potenzialità 
dell’organizzazione e di rafforzarla, sia dal punto di vista 
operativo che da quello istituzionale. 
È infatti cruciale per la nostra organizzazione recepire ed 
interpretare i cambiamenti che stanno avvenendo nel panorama 
del volontariato e dell’attivismo civico, restando punto di 
riferimento per coloro che desiderano impegnarsi nel sociale, 
siano essi cittadini, associazioni o aziende. Il percorso iniziato, 
attraverso sessioni con la presenza di un facilitatore esterno, ha 
inoltre lo scopo di preparare la trasformazione resa necessaria 
dall’attuazione della Riforma del Terzo Settore che richiede 
modifiche statutarie e la definizione di un nuovo assetto 
giuridico.

Definizione della 
strategia futura
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Volontari iscritti al sito internet (al 31/12)	
22.723 (+11%)	

20.449

Volontari attivi dalla fondazione di RomAltruista 
(almeno 1 attività verificata)	
10.112 (+11%) 	

9.137	

Volontari attivi (nel corso dell’anno)	
873

1490	 			 
        		  2018        2017

Anche nel 2018 è cresciuto il numero di iscritti, anche se con un rallentamento 
significativo del trend di crescita. Il numero di volontari attivi nel corso 
dell’anno, in calo rispetto al 2017, è fortemente influenzato dal numero 
di nuovi iscritti, poichè molti volontari dopo un periodo di volontariato 
flessibile tendono a scegliere un’attività da svolgere con continuità e 
il loro volontriato non viene più tracciato dai sistemi di RomAltruista. 
L’impossibilità di tracciare quantitativamente l’operato di quei volontari che 
scelgono una delle associazioni partner di RomAltruista come loro luogo di 
volontariato stabile è uno dei principali parametri che rende difficile misurare 
correttamente l’impatto di RomAltruista sulle associazioni partner. Tuttavia, 
questa evoluzione da volontario flessibile a volontario stabile onora in pieno 
la mission di RomAltruista che, in ultima analisi, è quella di incrementare 
la cultura e la pratica del volontariato nella città, utilizzando la leva della 
flessibilità come possibile porta di accesso.

Composizione    Donne 73%     Uomini: 27%

Fascia d’età

	

Andamento delle attività

54+
11%

45 - 54
14%

35 - 44
24%

25 - 34
39%

18 - 24
12%
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Offerta di attività di volontariato

	 2018		  2017

Ore di volontariato donate 	 14.237 	(-9%)	 15.627

- da iscritti	 9.899		  10.594

- da non iscritti	 4.337 		  5.117

Posti di volontariato disponibili	 13.343 	(-7%)	 14.283

Posti di volontariato coperti	 7.171 	 (+60%)	 4.470

Numero di attività offerte 	 3.834	 (-13%)	 4.414

Le ore/uomo erogate sono state dedicate alle seguenti cause:

Alcuni indicatori, quali ore di volontariato donate e numero di attività 
offerte, sono diminuiti nel 2018; per contro è aumentato il numero di posti di 
volontariato coperti, segno di un maggior tasso di partecipazione attraverso 
la piattaforma degli iscritti attivi.
Il Consiglio Direttivo di RomAltruista, nell’esercizio 2018, ha messo in atto 
alcune strategie volte a rafforzare e stimolare la partecipazione:
•	 intensificazione della comunicazione via social network
•	 racconto del volontariato (pubblicazione di video, foto e testimonianze dei 

volontari)
•	 riattivazione degli incontri con i nuovi volontari
•	 organizzazione di incontri con i volontari “irriducibili” e “superstar” ed 

eventuale loro coinvolgimento in attività e progetti
•	 incontri di formazione con le associazioni partner
•	 ricerca di nuovi partner ed ampliamento dell’offerta, sia per tipologia che 

per zona
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Nel corso del 2018, le realtà del terzo settore che hanno accolto 
volontari provenienti da RomAltruista sono state 53 rispetto alle 
63 del 2017.

Al fine di favorire il miglioramento delle esperienze di volontariato 
per coloro i quali vi si avvicinano, nel 2018 RomAltruista ha 
proseguito con l’organizzazione degli incontri di formazione per 
i RAV (responsabile accoglienza volontari) delle associazioni 
partner. L’intento è stato quello di migliorare e potenziare 
l’inserimento e il coordinamento dei “volontari flessibili” 
che attraverso la piattaforma aderiscono alle attività delle 
associazioni. Questi volontari, spesso alle prime armi, combinano 
grande entusiasmo con scarsa esperienza e continuità. Le 
prime esperienze che faranno sono dunque fondamentali poché 
determineranno le modalità e i ritmi di crescita del loro percorso 
di solidarietà ed empatia (o, in taluni casi, la fine di tale percorso). 
Per questo, RomAltruista intende curare attentamente questo 
momento, offrendo ai nuovi volontari esperienze coinvolgenti 
e motivanti grazie alla figura del RAV, volontario storico o 
persona di fiducia che viene coinvolto in un percorso di crescita 
e responsabilità. Il RAV è quindi guida e punto di riferimento dei 
volontari flessibili durante l’attività. Ha il compito di creare un 
ambiente amichevole ed accogliente, integrando positivamente 
nel gruppo di lavoro i volontari flessibili, soprattutto se alla 
prima esperienza. Si impegna per valorizzare gli interessi e le 
competenze di ciascun volontario ma anche per stimolare e 
raccogliere riflessioni.

Partner
RomAltruista si è dunque impegnata in 4 giornate durante le quali 24 
responsabili e rappresentanti delle associazioni partner hanno partecipato 
attivamente ad un momento strutturato di formazione allo scopo di poter 
svolgere il ruolo di RAV. Le giornate di formazione proseguiranno nel 2019 
in modo da coinvolgere le nuove associazioni e anche quelle che non sono 
ancora riuscite a partecipare.
In questo modo RomAltruista intende offrire un solido supporto 
nella valorizzazione dei volontari flessibili nell’ambito 
delle associazioni e delle organizzazioni non profit.
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Associazione	 Ore/uomo di volontariato

Opere Antoniane ONLUS	                 1.224   
Casa Africa	                     802   
La Lampada dei Desideri	                     566   
Romamor ONLUS	                     505   
La ronda della solidarieta’	                     500   
Casa Ronald Roma Bellosguardo	                     463   
Linaria	                     453   
La Banca dei Talenti	                     408   
Salvamamme. I Diritti Civili Nel 2000	                     387   
Popica Onlus	                     361   
Il Tetto Casal Fattoria Onlus	                     345   
Comunità  di Sant’Egidio 	                     340   
I gatti di Val Cannuta Onlus	                     236   
Parrocchia S.Marcella e gruppo volontari Ostiense	                     226   
ALFA - Associazione Love For Animals	                     225   
TUTTOBLUE Arte e Sociale	                     188   
Caritas Parrocchiale San Romano Martire	                     186   
Associazione gli Amici di Conca d’Oro	                     177   
La Scuola di Pace	                     177   
I Gatti della Piramide	                     174   
Associazione Ylenia e gli amici speciali	                     162   
ColtivaTorre	                     144   
FILO Onlus	                     138   
MAIS Onlus 	                     130   
Romaltruista	                     125   
Sanes Onlus	                     124   
Fondazione L’Arcobaleno di Marika Onlus	                     119   
Binario 15	                     114   
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Volontariato aziendale
Nel 2018, all’ormai consueto programma annuale di American Express, 
“Serve2Gether”, si è aggiunta l’iniziativa “Week of possibilities” che durante 
un’intera settimana nel mese di giugno ha mobilitato a livello globale i 
dipendenti di AbbVie. In ambedue i casi RomAltruista, in coordinamento 
con il team di Point of Lights, network cui è affiliata, ha facilitato le attività a 
livello locale identificando, progettando e organizzando gli interventi svolti in 
diversi ambiti sociali.
Altre due nuove partnership si sono avviate nel corso dell’anno, quella 
con Stryker Italia e quella con Philip Morris Italia. Quest’ultima ha dato 
la possibilità a RomAltruista di cimentarsi con il primo evento di grandi 
dimensioni: sono stati mobilitati, infatti, in una stessa giornata, 160 volontari, 
coordinati da uno staff di 10 persone. Una sfida logistica ed organizzativa, 
condivisa con l’associazione beneficiaria e portata a buon fine con successo e 
secondo gli obiettivi programmati.
Nel corso dell’anno a sostegno delle attività di volontariato aziendale, 
RomAltruista si è avvalsa di una collaborazione temporanea part-time 
e di alcune collaborazioni tecniche nell’ottica di garantire interventi 
qualitativamente di buon livello seppur realizzati da volontari spesso privi di 
competenze specifiche. In questo modo inoltre ogni attività rappresenta per 
chi vi partecipa un’occasione di arricchimento e apprendimento oltre che di 
scambio umano e di solidarietà.
Nel 2018 la maggior parte delle ore donate dal volontariato aziendale sono 
state destinate a minori, mamme in difficoltà e stranieri.
Anche nel 2018  RomAltruista ha proseguito nella mappatura dei bisogni 
delle organizzazioni nostre partner e delle scuole, con l’obiettivo di poter 
realizzare quanti più interventi possibili nel corso del 2019. In ogni attività 
realizzata vengono inoltre identificati gli ambiti in linea con gli SDG, in modo 
da creare maggior consapevolezza a riguardo.

RomAltruista e il volontariato aziendale nel 2018:

5 aziende partner e 440 dipendenti coinvolti per un totale di 1905 ore di 
lavoro donate 

3 nuovi partner

	16 tra attività pratiche e attività interattive, realizzate in 19 giornate di 
volontariato

7 diverse tipologie di beneficiario

+5% raccolta fondi attraverso questo canale
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Il progetto 
“Benvenuti a Cena”

Descrizione del progetto e risultati del 2018
Il progetto Benvenuti a cena facilita l’incontro tra italiani e stranieri che 
vivono a Roma mediante la condivisione di una cena. Nel corso del 2018 sono 
stati organizzati 10 eventi a cui hanno partecipato 185 persone provenienti 
da 34 paesi diversi.
Ispirato dal progetto australiano The Welcome Dinner Project, gli obiettivi 
primari di Benvenuti a cena sono quelli di:
•	 promuovere la cultura dell’accoglienza nella società italiana, in particolare 

a Roma
•	 combattere l’isolamento e favorire l’inclusione sociale
•	 facilitare la costruzione di legami personali in un ambiente multietnico, 

trasformando la conoscenza reciproca in un valore
Le cene multiculturali sono eventi gratuiti e vengono organizzate a casa di 
uno dei partecipanti con l’aiuto di un facilitatore. Ogni partecipante porta un 
piatto legato alla propria tradizione, da condividere con gli altri.
Le persone si incontrano non solo per cenare insieme ma anche per 
condividere storie, socializzare e stringere nuove amicizie. L’iniziativa in 

particolare mira a coinvolgere gli stranieri che hanno scelto di stabilirsi a 
Roma, senza differenza di stato e background culturale. La comunicazione 
a cena è in italiano, perciò è gradita una minima conoscenza della lingua 
per agevolare l’interazione con gli altri ospiti. 
Per partecipare come ospite, padrone di casa o facilitatore è necessario 
prima registrarsi sul sito del progetto.

Nel 2018:
•	 si sono tenuti due training per i nuovi facilitatori
•	 è stato portato a termine con successo un tirocinio formativo, 

finanziato da fondi del Comune di Roma
•	 sono usciti 3 articoli e un servizio su TG3 che parlano di Benvenuti a 

cena
•	 l’azienda Etnocom ha voluto sostenere Benvenuti a cena con una 

donazione per riconoscerne il valore
•	 Benvenuti a cena ha ispirato altre associazioni, membri del Network 

Points of Light, che hanno dato via a progetti simili
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Il consiglio direttivo
Il terzo Consiglio Direttivo, eletto nel 2017, è tutt’ora in carica con scadenza del mandato il 22/5/2020

Mauro Cipparone, Presidente 
Ciao sono Mauro. Anni fa ho dovuto smettere 
di fare volontariato perché, lavorando come 
consulente aziendale, avevo una vita troppo 
impegnata per poter dare continuità al mio 
impegno. Ho capito che c’era bisogno di trovare 
un modo per permettere a tutti, anche a chi 
non può impegnarsi in modo continuativo, di 
poter dare il proprio contributo e così, insieme 
ai miei amici, abbiamo creato RomAltruista. 
Oggi faccio il presidente di RomAltruista, che 
vuol dire fare un po’ di tutto e coordinare le 
fantastiche persone che sostengono con il loro 
lavoro volontario questa ONLUS. Amo la natura, 
che sia mare o montagna, e vivo in campagna 
in mezzo agli ulivi alle porte di Roma. Credo in 
RomAltruista perché credo nel potenziale delle 
persone di poter fare qualcosa per trasformare 
la realtà in cui vivono.

Andrea Salustri, Vicepresidente 
Ciao, sono Andrea, uno dei soci più recenti di 
RomAltruista. Ho conosciuto, infatti, il team 
soltanto a fine 2015, ma da subito ho partecipato 
a molte attività interessanti, a partire dal ruolo 
di capo progetto per l’attività “Riqualifichiamo il 
parco delle Mura!”. A poco a poco RomAltruista 
mi ha permesso di avere una visione di insieme 
di tante realtà in cui la solidarietà può fare la 
differenza. Ho imparato, dunque, che la vera 
risorsa di Roma sono le persone, sempre pronte 
a mettersi in gioco con la passione e la grinta 
di chi ha voglia di essere parte di una comunità 
che non rinuncia all’idea di abitare i luoghi nei 
quali vive. Mentre provo a fare lo stesso, nella 
vita continuo a studiare, e a portare avanti con 
amore insieme a mia moglie Vanja il nostro 
“progetto” migliore: Sofia!

Diana Radeva, Consigliere 
Ciao, sono Diana e vengo dalla Bulgaria. Nel 
2012 ho deciso di cambiare vita e mi sono 
trasferita in Italia. Nel mio paese avevo scoperto 
il piacere e la gioia di fare volontariato e con la 
stessa spontaneità avevo voglia di intraprendere 
quest’avventura anche a Roma. Dalla prima ricerca 
che ho fatto mi sono fortunatamente imbattuta in 
RomAltruista! Appena arrivata nella nuova città, ho 
partecipato a diverse attività di volontariato che mi 
hanno fatto conoscere tante persone meravigliose 
e sentire parte attiva ed integrante dell’ambiente 
romano. Ho colto con grande entusiasmo 
l’occasione di entrare nel team di RomAltruista, 
un passo importante che ha segnato anche la mia 
vita professionale: da ingegnere che realizzava 
strutture per collegare strade e città, sono passata 
a costruire ponti fra le persone! Adoro viaggiare, 
le tradizioni popolari ed il jazz, la passione è la mia 
spinta.
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Elisa Forte, Consigliere
Ciao, sono Elisa e mi sono arruolata cinque 
anni fa in RomAltruista come volontaria. 
Finalmente, con il tempo per impegnarmi e 
desiderosa di sperimentare, ho scoperto questa 
macchina meravigliosa e instancabile che è 
RomAltruista e me ne sono appassionata al 
punto da voler contribuire concretamente alla 
sua organizzazione. Ho incontrato persone 
creative, piene di energia, incredibilmente 
attente al valore del volontariato e convinte della 
sua potenza trasformatrice. Non potevo che 
essere della squadra! Nella vita sono stata una 
libraia (e nel cuore lo sarò sempre), ho lavorato 
a lungo nell’editoria e un buon libro resta la 
mia passione che mi può distogliere da quasi 
tutto. Camminare poi è il miglior modo che ho 
scoperto per pensare e se la camminata diventa 
un viaggio mi piace e mi fa pensare ancora di 
più.

Melina Monteforte, Consigliere
Ciao sono Melina. Nel 2012 sono approdata a 
Roma e appena sistemata casa mi sono iscritta 
subito a RomAltruista. Avendo parecchio 
tempo libero pensavo fosse arrivato il tempo 
di rispolverare il mio vecchio desiderio di 
impegnarmi nel mondo del volontariato, cosa 
che da tempo non mi riusciva di fare perchè 
troppo impegnata con la famiglia e i frequenti 
trasferimenti in giro per l’Italia.
Attualmente in RomAltruista mi occupo di 
tenere i contatti con le associazioni e aiutare 
quelle che vogliono collaborare con la nostra 
organizzazione. Nel frattempo però faccio 
sempre la volontaria, e lo faccio così spesso che 
mi sono autodefinita “volontaria compulsiva”! :-)
Non riesco a rinunciare alla sensazione di 
camminare a 30 cm da terra ogni volta che 
finisco un’attività di volontariato
Nel tempo libero mi piace andare al cinema, amo 
la musica dal vivo, la buona tavola, gli amici e i 
miei tre figli! Di carattere sono testardamente 
ottimista, noto sempre il bicchiere mezzo pieno!

Paolo Teta, Consigliere  
Ciao sono Paolo e sono l’ultimo arrivato nel Team. 
Sono un giovane e sono l’ultimo arrivato nel Team. 
Sono un giovane avvocato e mi occupo di proprietà 
intellettuale e strategie di comunicazione, per 
start-up e imprese creative. Anch’io come molti ho 
dovuto accantonare le esperienze di volontariato 
durante gli studi, poi ho scoperto RomAltruista. 
Mi ha colpito profondamente per le modalità e la 
praticità: fare volontariato pur non avendo molto 
tempo, con un click! Mi sono iscritto subito. Il selfie 
qui accanto l’ho scattato durante la mia prima 
esperienza da volontario prenotata tramite il sito. 
Ero entusiasta! Ho immaginato che dietro a tutto 
questo ci fosse il lavoro di un team preparato 
e orientato all’innovazione, allora ho deciso di 
contribuire offrendo il mio lavoro e oggi sono fiero 
di farne parte.
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Risorse Umane
Volontari 
Molti sono i volontari che hanno collaborato in varie forme con RomAltruista. 
Ecco i volontari ed i soci che hanno donato una percentuale significativa del 
loro tempo a RomAltruista durante l’anno. 

•	 Aisha Rebecca Gallicchio, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a 
cena

•	 Alessandra Basilico, volontaria, ha aiutato con delle traduzioni
•	 Alessio Frabotta, volontario, presentatore agli incontri per i nuovi volontari
•	 Andrea Salustri, Consigliere, gestisce l’analisi dei sondaggi e feedback alle 

associazioni 
•	 Betty Halfon, volontaria, ci aiuta con la contabilità e con gli eventi di 

volontariato aziendale
•	 Carla Giuffrè, volontaria, ci aiuta con la contabilità e con gli eventi di 

volontariato aziendale
•	 Carolina de Vito Piscicelli, volontaria, responsabile rapporti con le 

associazioni 
•	 Cristina Romagnoli, socio, ha impaginato il bilancio 2017
•	 Cristina Silva Cencioni, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a 

cena e presentatrice agli incontri per i nuovi volontari
•	 Daniela Gnocchi, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a cena
•	 Davide Maffezzoni, volontario, ci aiuta a sviluppare nuove funzionalità sul 

sito
•	 Elena Murgia, socio, ci ha aiutato con la gestione dei social network 
•	 Eleonora Raimondi, volontaria, facilitatrice di Benvenuti a cena
•	 Emanuela Arabito, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a cena
•	 Eugenio Ruggiero, socio, responsabile area legale e amministrativa
•	 Francesca Masullo, volontaria, gestisce il blog e intervista i volontari

•	 Francesca Orefice, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a cena
•	 Gabriella Capizzi, volontaria, ci ha aiutato a doppiare un video
•	 Giovanna Cotroneo, socio, responsabile eventi
•	 Giuseppina Giaccio, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a cena
•	 Ilaria Fresa, volontaria, ha aiutato il Consiglio Direttivo come facilitatrice 

strategica
•	 Julian Piagneri, volontario, ci aiuta con la gestione area tecnologica
•	 Laura Proietti, volontaria, ci aiuta con la gestione contenuti del sito
•	 Luisa Santoro, socio, ci ha aiutato con il monitoraggio email istituzionale
•	 Maria Ida Palmieri, volontaria, facilitatrice del progetto Benvenuti a cena
•	 Mauro Cipparone,  Presidente
•	 Melina Monteforte, Consigliere, responsabile rapporti con le associazioni
•	 Paola Vitagliano, volontaria, ci aiuta per il progetto Benvenuti a cena e 

con gli eventi di volontariato aziendale
•	 Paolo Teta, Consigliere, responsabile gestione dei social network
•	 Pier Paolo Carbone, volontario, ci aiuta con le campagne Google Ads
•	 Sandro de Santis, volontario, ci aiuta a sviluppare nuove funzionalità sul 

sito
•	 Sara Balestra, socio, ci ha aiutato con i rapporti con le associazioni e con 

la gestione dei social network
•	 Sara Giuliani, volontaria, ci aiuta per il progetto Benvenuti a cena
•	 Sara Gorelli, socia, ci aiuta con il monitoraggio email istituzionale
•	 Viviana Saraceni, socio, aiuta i nuovi volontari ad iniziare il loro percorso 

e offre supporto sui progetti di comunicazione di RomAltruista
•	 Vivaldo Moscatelli, volontario, ha aiutato a realizzare un’animazione che 

spiega come funziona Romaltruista
•	 William De Vita, volontario, ci aiuta con le campagne Google Ads
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Collaboratori
Lo staff di RomAltruista, composto da Elisa Forte e Diana Radeva, 
che si occupano della gestione delle principali attività ordinarie 
dell’Associazione garantendo continuità e qualità del servizio, 
è rimasto invariato nel 2018. Oltre a queste persone, hanno 
collaborato con RomAltruista per eventi specifici:
•	 Stefano Sacco
•	 Lorenzo Lemme
•	 Samantha Ceccobelli
•	 Vasile Apostol
•	 Giuseppe Chiantera
•	 Giampietro Serani
•	 Alba Lidia Tropeano
•	 Michela Pierlorenzi
•	 Michela Pasquali
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Donatori Aziendali

Donatori Individuali

Sponsor Oro | Giovanna Mattesi, Gianluca Rinaldi

Sponsor Argento | Claudio La Ruffa

Sponsor Bronzo | Lorenza Di Corinto, Roberta Ianna, Maria Lina Veca, Ginevra Elkann, Violetta Orban

Sponsor Ordinario |Gabriella Marino, Deborah Manca, Alberto Fontana, Antonina Sorokina, Corneliu Cucos, Massimiliano Pacilio, Chiara Costa, Eva Villa, Paola Russo, Federica 
Agamennoni, Alba Pandolfo, Michela Moccetti, Ginevra Elkann, Muriel Capraro, Fabiola De Angelis, Maria Rosaria Vitale, Laura Bonaventura, Marialuigia Di Vincenzo, Giuseppe 
Giliberti, Giulia Segneri, Camilla Liu, Gianfrancesco Giuliani, Roberta Capizzi, Guendalina Paolini, Federico Tosoni, Simone Giardini, Claudia Di Franco, Mauro MM Picardo, Francesco 
Pasquale, Salvio Fabrazzo, Giuseppe Nuccetelli, Carolina De Vito Piscicelli, Johanna Rossi

Sponsor Basic | Francesco Martino, Francesca Petroni, Giulia Vigna, Joanna Redekop

Campagna “Compleanno da altruisti. Solo per ribelli!” | Manuela Nazzicone, Elena Giovanelli

Un grazie di cuore anche a tutti gli amici anonimi che ci hanno donato il loro 5 per 1000.

I NOSTRI AMICI E SOSTENITORI

Atlassian
Freshfields Brockhaus Deringer
Google
PannaAcida Design
Mailstyler
Points of Light Institute

I nostri donatori

Salesforce.com
Zapier
Bitbucket
Spazio Colore Aprilia
Parco Regionale dell’Appia 
Antica
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1° gennaio 2018 – 31 dicembre 2018

Il bilancio relativo all’esercizio 2018 si compone, oltre che delle presenti 
note, dello Stato Patrimoniale e del Conto Economico, redatti secondo le 
norme del codice civile, per quanto compatibili con la natura no profit della 
associazione RomAltruista Onlus. A corredo è stata altresì redatta la relazione 
sull’attività.
Da un punto di vista economico e patrimoniale, l’esercizio 2018 si è chiuso 
con un disavanzo di gestione di Euro 36.453, che trova ampia copertura 
nel patrimonio netto. Il disavanzo è in gran parte determinato dal calo delle 
donazioni aziendali, che sono passate da 71.943 a 45.664.
Nell’attivo dello Stato Patrimoniale sono state completamente ammortizzate 
le spese, già iscritte tra le immobilizzazioni immateriali, relative alla 
costruzione del nuovo sito internet, già in funzione, e al miglioramento e 
rafforzamento delle sue funzionalità. Le disponibilità liquide sono distribuite 
su un conto corrente bancario e su un conto Paypal, specificamente intestati 
a RomAltruista Onlus.
Nel passivo dello Stato Patrimoniale, il fondo di dotazione, per Euro 
17.000,00, è costituito dai contributi iniziali versati dai cinque soci fondatori, 
nonché dalla destinazione al medesimo del fondo nuovi progetti deliberata 
nel 2017. 
Nel Conto Economico, i componenti positivi sono costituiti da contributi 
versati in denaro e in natura. I contributi in natura hanno avuto ad oggetto 
la concessione gratuita di alcune licenze d’uso del software necessario 
per la gestione del database, nonché gli spazi pubblicitari gratuiti ricevuti 
su Google e taluni materiali di consumo per lo svolgimento di iniziative di 
volontariato. Nel corso dell’anno si è beneficiato delle provvidenze del 5 per 
mille, avendo ricevuto l’assegnazione relativa alle scelte effettuate nel corso 

RomAltruista ONLUS

Bilancio di esercizio al 31 dicembre 2018
del 2016: rispetto all’anno precedente sono rimasti sostanzialmente stabili 
l’importo assegnato e il numero delle scelte che hanno visto RomAltruista 
Onlus quale destinatario. Ulteriori contributi sono stati ricevuti e destinati 
alla realizzazione di programmi di volontariato aziendale. Le spese sono per 
la gran parte relative alla realizzazione delle ormai numerose iniziative di 
volontariato, nonché al mantenimento dell’infrastruttura informatica, e alla 
diffusione e pubblicizzazione dell’iniziativa. Le spese di lavoro sostenute 
(relative, tra l’altro, a due collaborazioni stabili), nonché le spese per l’affitto 
e l’esercizio della nuova sede operativa di RomAltruista Onlus, hanno 
consentito di dare solidità all’organizzazione, così da favorire anche un più 
ampio sviluppo delle attività. Le spese assicurative sostenute garantiscono 
copertura a tutti i volontari iscritti al sito.
Il disavanzo di gestione dell’esercizio viene coperto mediante utilizzo delle 
riserve disponibili.

Roma, 30 aprile 2019

per il Consiglio Direttivo
Il Presidente
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attività	 31-dic-18	 31-dic-17 

immobilizzazioni immateriali	 0,00	 0,00

crediti	 2.393,82	 2.653,55

- crediti	 1.199,90	 2.653,55

- anticipi spese	 1.193,92	 0,00

- deposito cauzionale	 0,00	 0,00

disponibilità liquide	 33.749,14	 67.540,58

- banca	 30.862,08	 63.270,19

- carta pre-pagata	 1.577,90	 2.339,46

- paypal	 1.295,89	 1.917,56

- cassa	 13,27	 13,37

 totale attività	 36.142,96	 70.194,13	

	

passività	 31-dic-18	 31-dic-17

patrimonio netto	 30.348,43	 66.808,19

-  fondo di dotazione	 17.000,00	 17.000,00

-  avanzo (disavanzo) di gestione a nuovo	 49.802,19	 40.112,04

-  avanzo (disavanzo) di gestione corrente	 (36.453,76)	 9.690,15

fondo nuovi progetti	 0,00	 0,00

debiti verso fornitori	 26,50	 6,00

debiti verso prestatori di lavoro	 0,00	 0,00

trattamento di fine rapporto	 5.711,65	 3.313,76

debiti verso erario / enti previdenziali	 0,00	 78,18

altri debiti	 56,38	 0,00

- risconti passivi	 0,00	 0,00

totale passività	 36.142,96	 70.194,13

Stato patrimoniale
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contributi	 31-dic-18	 31-dic-17

contributi correnti	 45.644,61	 71.943,10

contributi in natura	 17.592,00	 75.242,00

contributi 5 x 1000 (anno 2014)	 7.376,47	 7.183,88

sopravvenienze attive	 0,00	 12,00

risconti attivi	 0,00	 0,00

totale contributi	 70.613,08	 154.380,98

costi		

spese manutenzione sito	 (0,00)	 (0,00)

licenze software	 (2.296,99)	 (2.277,98)

assicurazioni	 (1.340,42)	 (1.598,79)

spese diffusione progetto	 (15.787,64)	 (73.390,88)

ammortamenti e altre spese 
ammortizzate interamente nell’esercizio	 (180,99)	 (2.377,31)

spese per prestazioni lavoro e servizi di consulenza 
(comprese imposte e contributi Inps) 	 (50.180,67)	 (38.224,94)

spese per servizi vari	 (8.030,57)	 (4.032,09)

affitti e utenze 	 (8.491,36)	 (6.407,30)

spese per materiali di consumo	 (17.235,19)	 (12.873,51)

quote associative / contributi ad altre onlus	 (3.264,88)	 (1.940,00)

spese bancarie e finanziarie	 (258,13)	 (337,81)

altre spese	 (0,00)	 (1.230,22)

risconti passivi	 (0,00)	 (0,00)

totale costi	 (107.066,84)	 (144.690,83)

fondo nuovi progetti	 (0,00)	 (0,00)

avanzo / (disavanzo di gestione)	 (36.453,76)	 9.690,15

Conto economico
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